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Tổng Giám Đốc

“Chúng tôi đánh giá sự thành công dựa trên sự hài lòng 

của khách hàng và các đối tác. Sự thành công đó tất yếu 

phải dựa trên các yếu tố về chất lượng, dịch vụ chuẩn 

mực quốc tế, đảm bảo giá thành hợp lý.”
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Kính gửi Quý khách hàng,
 Công ty Cổ phần Công Nghệ Silicom xin được gửi tới Quý khách hàng lời chúc sức 
khỏe và lời chào trân trọng nhất.

 Kính thưa Quý khách hàng! Công ty Cổ phần Công nghệ SILICOM là công ty chuyên 
nhập khẩu, sản xuất và phân phối các sản phẩm Máy tính để bàn, Máy tính All in One, Màn hình 
máy tính, Máy in văn phòng, Máy in hóa đơn nhiệt, Máy in tem nhãn, Máy quét mã vạch, Thiết 
bị ngoại vi, Linh kiện máy tính… hàng đầu Việt Nam. 

 Cùng với đội ngũ nhân sự dày dặn kinh nghiệm, chuyên môn cao kết hợp với các dây 
chuyền sản xuất, hệ thống trang thiết bị hiện đại vận hành theo tiêu chuẩn ISO, chúng tôi cam 
kết cung cấp những sản phẩm và dịch vụ tốt nhất.

 Silicom chân thành cảm ơn Quý khách hàng thân thiết đã và đang đồng hành, hợp tác, 
chia sẻ cùng với chúng tôi trong suốt thời gian qua, cũng như đã tin tưởng để chúng tôi có cơ 
hội góp phần khẳng định chính mình, nâng cao hình ảnh và thương hiệu của Quý khách hàng 
trong quá trình phát triển và hội nhập.

 Một lần nữa, Silicom rất mong luôn nhận được sự hợp tác ủng hộ của Quý khách hàng 
trong thời gian tới. 
 Trân trọng cảm ơn !

CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

Thư ngỏ



TẦM NHÌN - SỨ MỆNH
GIÁ TRỊ CỐT LÕI

Tầm Nhìn 

Khẳng định vị thế là Công ty HÀNG ĐẦU tại Việt Nam trong lĩnh
nhập khẩu, sản xuất và phân phối các sản phẩm Máy tính để bàn, 
Máy tính All in One, Màn hình máy tính, Máy in văn phòng, 
Máy in hóa đơn nhiệt, Máy in tem nhãn, Máy quét mã vạch, Thiết bị 
ngoại vi, Linh kiện máy tính.....

Sứ Mệnh 

Cung cấp cho Quý khách hàng, đối tác các sản phẩm cùng 
dịch vụ tốt nhất. Trở thành nhà thầu chính, tổng thầu và chủ đầu tư. 
Không ngừng phát triển và gia tăng Giá trị cuộc sống người dùng và
xã hội. Tiến tới nhanh nhất công cuộc công nghệ hóa 4.0.

Giá Trị Cốt Lõi 

Là người tiên phong trong sản xuất những sản phẩm hướng tới
khách hàng, không ngừng cải thiện chất lượng để đáp ứng những
nhu cầu ngày càng cao của khách hàng và thời buổi công nghệ số 4.0.
Mang đến cho họ những giá trị tốt nhất và sự phát triển bền vững cho 
Silicom trong tương lai.
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GIỚI THIỆU CHUNG VỀ SILICOM
I. QUÁ TRÌNH PHÁT TRIỂN

Năm 1933
Thành lập và trở thành nhà phân phối chính thức sản phẩm 
thiết bị ngoại vi của thương hiệu Genius.

Thành lập chi nhánh tại TP. Hồ Chí Minh

01/1995

Chiếc máy tính SingPC đầu tiên ra đời

Thành lập chi nhánh Đà Nẵng

07/05/2001

23/07/2001

Huy chương công ty sản xuất phần cứng tiêu biểu.
Năm 2002

Đạt những danh hiệu:
TOP 5 Doanh nghiệp công nghệ thông tin lớn nhất Việt Nam.
TOP 5 Công ty sản xuất thiết bị hàng đầu.
Huy chương vàng Đơn vị phần cứng có doanh số cao.

23/07/2002

Chủ tịch Quốc Hội Nguyễn Văn An dùng máy vi tính SingPC làm quà 
tặng cho Quốc hội Cuba.

Ngày 2/8/2003

Ký hợp đồng đại lý độc quyền phân phối các sản phẩm màn hình 
máy tính thương hiệu AOC của hãng TPV.

2006

Trở thành nhà phân phối chính thức các sản phẩm RAM, USB, Ổ 
cứng gắn ngoài ADATA tại Việt Nam.

2009

Trở thành nhà phân phối độc quyền sản phẩm màn hình HKC tại 
Việt Nam. 

2011

Ra đời dòng máy tính SingPC All in one thế hệ mới.
2020

2022
Phát triển mở rộng hệ sinh thái SingPC: Phím chuột SingPC, Màn 
hình máy tính văn phòng SingPC, Màn hình Gaming SingPC, 
Máy quét mã vạch, Máy in hóa đơn nhiệt, Máy in tem nhãn, Máy 
đọc thẻ thông minh.
Trở thành đối tác của Microsoft - tất cả máy tính SingPC được tích 
hợp hệ điều hành Windows 10/11 Pro bản quyền.

2021

Doanh thu máy vi tính SingPC đạt trên 37 tỷ VND - thuộc 1 
trong 3 thương hiệu máy tính có doanh thu cao nhất Việt 
Nam; 1 trong 4 thương hiệu máy tính có số lượng bán ra 
nhiều nhất.

09/2001 - 09/2002

Bằng khen của Hội chợ hàng công nghệ Hà Nội- Hải phòng.
Trở thành nhà phân phối chính thức các sản phẩm CPU AMD tại 
Việt Nam.
Ký hợp đồng đại lý phân các sản phẩm Mainboard với hãng MSI.

2004 - Huy chương vàng hội chợ ASEAN

Trở thành nhà phân phối chính thức các sản phẩm máy in, 
máy fax BROTHER tại Việt Nam.

2008

Trở thành nhà phân phối chính thức sản phẩm máy chiếu 
BenQ tại Việt Nam.

2010

Trở thành nhà phân phối chính thức tại miền Bắc sản phẩm 
Belkin, Audio Technica, DreamWave

2017

Ra đời dòng máy tính xách tay SingPC
Chính thức phân phối chính thức các sản phẩm Ram, SSD, USB , 
thẻ nhớ .. của thương hiệu Silicon Power.
Trở thành đối tác của Asus.
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II. CAM KẾT CỦA LÃNH ĐẠO – CHÍNH SÁCH CHẤT LƯỢNG
 SILICOM luôn coi “chất lượng” và sự thoả mãn các yêu cầu của khách hàng là nền tảng cho sự 
phát triển bền vững của Công ty. Công ty cam kết luôn đáp ứng tốt các yêu cầu của khách hàng và 
cố gắng nâng cao tuyệt đối sự hài lòng của khách hàng khi trải nghiệm các sản phẩm và dịch vụ mà 
công ty cung cấp. Bằng chất lượng sản phẩm của mình, SILICOM luôn thúc đẩy sản phẩm máy vi tính 
SingPC và các sản phẩm khác do Công ty Sản xuất và phân phối trở thành sản phẩm có uy tín hàng 
đầu của Việt Nam và khu vực.
 Để thực hiện tốt chính sách chất lượng công ty quyết tâm:
• Xây dựng, thực hiện, duy trì và liên tục cải tiến hệ thống quản lý dựa trên nền tảng của tiêu  
 chuẩn  ISO 9001.
• Chuẩn hóa công tác tuyển dụng nhằm tuyển lựa những cán bộ có năng lực, phẩm chất phục vụ  
 cho sự phát triển của công ty.
• Không ngừng đào tạo nâng cao năng lực về mọi mặt của đội ngũ nhân viên, đặc biệt chú trọng  
 đến công tác phát triển đội ngũ chuyên gia giỏi, chuyên sâu về nghề nghiệp, coi đây là một  
 trong những  điều kiện then chốt để đảm bảo có được sản phẩm có chất lượng tốt
• Không ngừng đầu tư trang thiết bị, cải tiến công nghệ sản xuất nhằm nâng cao năng xuất và  
 chất lượng sản phẩm.
• Thường xuyên cải thiện môi trường làm việc để mọi thành viên trong Công ty có thể phát huy  
 hết khả năng và trí tuệ của mình vào mục tiêu phát triển bền vững của Công ty.
• Mỗi thành viên trong Công ty phải thấu hiểu rằng chất lượng của 1 sản phẩm phụ thuộc vào  
 chất lượng công việc của tất cả mọi người.

IV. SƠ ĐỒ TỔ CHỨC CÔNG TY

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

TỔNG GIÁM ĐỐC

GIÁM ĐỐC ĐIỀU HÀNH

PHÒNG QUẢN LÝ SẢN PHẨM TỔ KHO VẬN PHÒNG BÁN HÀNG PHÒNG KỸ THUẬT PHÒNG KẾ TOÁN

Mỗi một sản phẩm có 1 tổ 
riêng phụ trách địa bàn toàn 
quốc.

Quyết định toàn bộ và sản 
phẩm đó.

Chuyên trách về kế hoạch, 
chính sách giá, CK, MKT...

Tổ 1- Hà Nội

Tổ 2 - Đà Nẵng

Tổ 3 - Hồ Chí Minh

Đảm nhận, Giao 
nhận XNK, Giao 
nhận nội bộ.

Mỗi chi nhánh có 1 
phòng Bán hàng riêng 
phụ trách khu vực 
riêng.

Đảm nhận bán hàng và 
hậu cần phục vụ bán 
hàng.

Quản lý công nợ

3 Trung tâm bảo 
hành ở Hà Nội - Đà 
Nẵng - Hồ Chí Minh.

2 tổ CNTT tại Hà Nội và 
Hồ CHí Minh

3 Phòng kế toán ở Hà 
Nội - Đà Nẵng - Hồ Chí 
Minh.

 SILICOM có 3 chi nhánh tại 3 vùng với vai trò tương tự như 3 tổng đại lý vùng.
 3 kho hàng ở 3 chi nhánh với 3 tổ giao nhận nằm ở các đầu mối vận tải đảm bảo cho việc đáp  
 ứng đơn hàng nhanh và thuận lợi.
 3 Tổ giao nhận và hậu cần ở Hà Nội, Đà Nẵng và TPHCM đảm bảo cho việc điều chuyển hàng 
 hoá trong nội bộ SILICOM nhanh chóng. 
 Có thể đáp ứng các đơn đặt hàng trong thời gian ngắn và có thể đáp ứng dịch vụ bảo   
 hành, sửa chữa một cách dễ dàng.
 Tuân theo ISO 9001:2015 cho tất cả các hoạt động bao gồm bán hàng, marketing, hậu cần và  
 dịch vụ.

III. KHẢ NĂNG ĐÁP ỨNG CÁC ĐƠN HÀNG VÀ VẬN CHUYỂN
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V. TRỤ SỞ CÔNG TY VÀ VĂN PHÒNG ĐẠI DIỆN

ĐÀ NẴNG

HỒ CHÍ MINH

HÀ NỘI
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SILICOM bán hàng trực tiếp đến các đại lý, không chủ trương bán qua tổng đại lý
SILICOM có 3 chi nhánh tại 3 miền trên toàn lãnh thổ Việt Nam có vai trò như tổng đại lý vùng.
SILICOM bán hàng cho hơn 1000 đại lý trên toàn quốc và hầu hết các chuỗi siêu thị điện máy, 
siêu thị bán lẻ như: Media mart; Pi Co; VHC; Phúc Anh; Thế giới di động; Viettel Store; FPT shop; 
CPN; Hồng Hà …
Máy tính SingPC và các sản phẩm SILICOM phân phối đã được các doanh nghiệp, sở tài chính 
các tỉnh thành, các ngành giáo dục, công an, quân đội… lựa chọn

VI. TỔ CHỨC BÁN HÀNG VÀ MARKETING

VII. MỘT SỐ ĐỐI TÁC CHIẾN LƯỢC CỦA SILICOM



2- GAMING SERIES
1- IPS SERIES

MÁY TÍNH ALL IN ONE SINGPC THẾ HỆ MỚI 
GIẢI PHÁP TUYỆT VỜI CHO VĂN PHÒNG, GIA ĐÌNH!     

SINGPC GIẢI PHÁP MỚI CHO THỜI ĐẠI 4.0    

MÀN HÌNH TỐI ƯU CHO GAME

1. Chuột quang, không dây - Bàn phím.
2. Máy quét mã vạch, đọc thẻ thông minh.
3. Máy in hóa đơn nhiệt.

ĐIỂM NỔI BẬT:
1. Thiết kế sang trọng hiện đại, tiện 
dụng. 
2. Máy tính đồng bộ thương hiệu Việt 
Nam có mặt trên thị trên 15 năm. 
3. Sản xuất trên dây truyền công nghiệp 
đạt chuẩn ISO 9001 &14001.     
4. Bảo hành 24 tháng trên toàn quốc.

Lựa chọn hoàn hảo cho học tập và công việc

Notebook SingPC Series M16

MODEL:  M16I31182
  M16I51182
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Các dòng máy All in one của SingPC:
1. Series M19K -  Tối ưu cho học tập.
2. Series M22K/M24K - Trợ thủ đắc lực cho công 
việc, học tập.
3. Series 24MP - Lựa chọn cho học tập, giải trí.
4. Series M22V - Phù hợp cho văn phòng 4.0.
5. Series M24F - Giải pháp toàn diện cho doanh 
nghiệp và trường học. 

M
ÁY

 TÍ
NH

 ALL 
IN ONE 

LINH PHỤ KIỆN

MÁY TÍNH ĐỒNG
 BỘ

LAPTOP TH
Ế H

Ệ M
Ớ

I
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IX. MỘT SỐ DỰ ÁN ĐÃ THỰC HIỆN ĐIỂN HÌNH

2021

Mua sắm máy photocopy, máy tính để bàn, máy tính xách tay, 
máy in.

Trung tâm Tư vấn và DV Tài chính công Ninh Bình

Mua sắm máy vi tính trang bị bổ sung cho lực lượng Công an 
xã năm 2021.

CÔNG AN TỈNH NINH BÌNH

Gói thầu số 07: “Mua sắm thiết bị xử lý dữ liệu địa hình 
cơ động và cố định” thuộc nội dung: “Mua sắm trang 
thiết bị kỹ thuật ngành Bản đồ năm 2021”.

CỤC BẢN ĐỒ - BỘ TỔNG THAM MƯU
Công ty CP Công nghệ Thông tin Nam Á

2020

Mua sắm máy tính để bàn, máy tính xách tay, máy in.
Trung tâm Tư vấn và DV Tài chính công Ninh Bình

Công ty TNHH Thiết bị Khoa học Công Nghệ Mới.
HỌC VIỆN CẢNH SÁT NHÂN DÂN - HN

Công ty TNHH Thiết bị Khoa học Công Nghệ Mới.
TRƯỜNG CAO ĐẲNG CẢNH SÁT NHÂN DÂN - HCM

2019

Mua sắm tài sản tập trung đợt 1 năm 2019 tỉnh Hưng Yên

Mua sắm máy móc, thiết bị cho khối sở, ngành, đơn vị năm 2019.

Sở Tài chính Hưng Yên

Quỹ Đầu tư và Phát triển đất Hải Phòng

Mua sắm máy tính để bàn.

Mua sắm máy tính để bàn, máy tính xách tay, máy in, máy tính 
bảng năm 2022.

Trung tâm Tư vấn và dịch vụ Tài chính công Ninh Bình

Sở Tài chính thành phố Đà Nẵng

Mua sắm trang thiết bị tin học, văn phòng.
Sở Tài chính tỉnh Quảng Trị

Bệnh viện Nhi Đồng TP Hồ Chí Minh
Sở Giáo dục và Đào Tạo Bến Tre
Bệnh viện ung bướu Kiên Giang
......

2022

CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM
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X. MỘT SỐ GIẢI THƯỞNG ĐẠT ĐƯỢC
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XI. MỘT SỐ HOẠT ĐỘNG GIỚI THIỆU SẢN PHẨM

CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM
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VIII. MỘT SỐ HOẠT ĐỘNG TẬP THỂ
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

TR
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IỀ
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QUY TRÌNH SẢN XUẤT MÁY TÍNH SINGPC 

YÊU CẦU SẢN XUẤT HÀNG

CHUẨN BỊ LINH KIỆN

XỬ LÝ HÀNG HỎNG

LẮP RÁP

NHẬN LINH KIỆN

KIỂM TRA VẬT LÝ

CÀI PHẦN MỀM

KIỂM TRA CHỨC NĂNG

ĐÓNG VỎ MÁY

KIỂM TRA ỔN ĐỊNH

BAO GÓI

THÀNH PHẨM

SƠ ĐỒ TIẾN TRÌNH
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

2. MỘT SỐ HÌNH ẢNH TẠI NHÀ MÁY
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

DANH SÁCH LINH KIỆN CHÍNH HÃNG 

Màn hình

Màn hìnhỔ cứng

Ổ cứng

Ổ cứng

Bo mạch chủ

Bo mạch chủ

Bo mạch chủ

Vi xử lý,Bo mạch chủ

Vi xử lý

Chuột, bàn phím

Ổ quang

Bộ nhớ trong

Bộ nhớ trong, ổ cứng

Bộ nhớ trong, ổ cứng

Bộ nhớ trong, ổ cứng
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

CHỨNG NHẬN TIÊU CHUẨN 
CHẤT LƯỢNG SẢN PHẨM  
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

CHỨNG NHẬN THÀNH TÍCH SẢN PHẨM   
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

CHỨNG NHẬN THÀNH TÍCH SẢN PHẨM   
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

CHỨNG NHẬN THÀNH TÍCH SẢN PHẨM   
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

CHỨNG NHẬN THÀNH TÍCH SẢN PHẨM   
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CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ SILICOM

CHỨNG NHẬN THÀNH TÍCH SẢN PHẨM   



Bảo hành 2 năm tại các Trung tâm Bảo hành của SILICOM:   
Hà Nội:  5 Quốc Tử Giám, Đống Đa, Hà Nội     ĐT: 024.37.32.32.32 
Đà Nẵng:  61 Lê Thị Hồng Gấm, Q. Hải Châu, Đà Nẵng    ĐT: 0236.3662.300
TP.HCM:    58 Lê Bình, P4, Q. Tân Bình, Tp.HCM       ĐT: 0283.535.5218 
Hoặc bảo hành tại các đại lý trên toàn quốc 

Máy tính được sản xuất trên dây chuyền 
công nghiệp đạt tiêu chuẩn:

 ISO 9001:2015 & ISO 14001:2015


